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ESTUDO DA SOCIEDADE PORTUGUESA- NOVEMBRO 2018
RELATORIO AGREGADO

Infrodug¢do e Apresentacao do Estudo

O Observatério da Sociedade Portuguesa (OSP) da Catélica Lisbon School of Business & Economics (CATOLICA-
LISBON) realizou em novembro de 2018 um estudo de modo a caracterizar fatores que influenciam a vida das
pessoas que pertencem & sociedade Portuguesa. Os dados foram recolhidos utilizando o Painel de Estudos Online
(PEO).

Objetivo: O principal objetivo deste estudo é aferir o grau de confianga politica e confianga no governo, confianga
em instituigoes, avaliagdo de servigos publicos, ideologia politica e intengdo de voto, mudanca de habitos de
consumo e hdbitos de poupanca, confiangca econémica, rendimento e poupanca, e indicadores gerais de
felicidade e satisfagdo com a vida nos membros da sociedade Portuguesa.

Metodologia: Entre 29 de novembro e 10 de dezembro de 2018, 968 participantes do Painel de Estudos Online da
CATOLICA-LISBON responderam a um questiondrio de resposta online onde diferentes constructos foram aferidos.

Os resultados do presente estudo foram comparados com valores aferidos em estudos quadrimestirais anteriores
realizados pelo Observatério da Sociedade Portuguesa [1-10]. Esta andlise permite tragar a evolugdo de
indicadores gerais de felicidade, satisfagcdo com a vida, satisfacdo com atividades didrias, bem como de
indicadores especificos de confianga no governo e em instituicoes, mudanca de hdbitos de consumo e hdabitos
poupancga, confianga econdémica, rendimento e poupancga, entre outubro de 2015 e novembro de 2018.

Sumario Executivo

Confianga no Governo, nas Decisées dos Portugueses, em Instituicées, Avaliagdo de Servigos PUblicos

Os participantes reportam niveis moderados de confianga no governo no que concerne a resolugdo de problemas
nacionais (M = 4.68; DP = 2.07) e internacionais (M = 4.98; DP = 2.15), e indicam confiar moderadamente nos
Portugueses quanto a tomada de decisées (M = 4.65; DP = 1.84) (escala de 1 a 10 pontos). No mesmo sentido, o
nivel de satisfagdo com a forma como Portugal é governado é moderado-baixo (M = 4.81; DP =2.01) e diminuiu
4.6% de novembro de 2017 a novembro de 2018. O nivel de otimismo quanto & forma como Portugal é governado
melhorar nos préximos 10 anos é moderado (M = 4.97; DP = 2.10) e diminuiu 7.3% de novembro de 2017 a novembro
de 2018.

O nivel de satisfacdo com a forma como o governo Portugués gere dreas especificas € mais elevado em dreas
como seguranca alimentar (M = 5.75; DP = 1.98), seguran¢a nacional (M = 5.55; DP = 2.15), parques nacionais e
espacos abertos (M = 5.38; DP = 2.01), porém, é baixo em relacdo a dreas como pobreza (M = 3.74; DP = 1.96),
manutengdo de infraestruturas (M = 4.07; DP = 2.00), habitagdo publica (M = 4.08; DP = 1.94), e criagdo de emprego
(M =4.19; DP = 2.06). Apesar do valor médio de satisfagdo com questoes relacionadas com fenémenos naturais (por
exemplo, chuvas intensas, ventos fortes, temperaturas muito elevadas ou muito baixas) ter sofrido um decréscimo
acentuado de 23.9% enire margo de 2016 e novembro de 2017 (M = 4.98, DP = 1.97 em 2016 para M = 3.79, DP = 2.03
em 2017), o nivel de satisfagdo com esta drea voltou a crescer 18.0% entre novembro de 2017 e novembro de 2018
(M=3.79, DP =2.03em 2017 e M = 4.48, DP = 2,07 em 2018). Por outro lado, o valor médio de satisfagcdo com a
manutengdo de infraestruturas (por exemplo, ruas, pontes, hospitais ou escolas) teve um aumento de apenas 5.0%
entre margo de 2016 e novembro de 2017 (M = 4.48, DP = 1.99 em 2016 para M = 4.70, DP = 1.94 em 2017) mas
diminuiuv 13.5% entre novembro de 2017 e novembro de 2018 (M = 4.70, DP = 1.94 em 2017 para M = 4.07, DP = 2.00
em 2018). E de notar que os indicadores aferidos em novembro de 2017 foram reportados apés uma época de
temperaturas elevadas e de incéndios em Portugal enquanto que os valores aferidos em novembro de 2018
sucedem um periodo em que algumas infraestruturas em Portugal foram afetadas/ danificadas.

A instituicdo da sociedade Portuguesa na qual os participantes mais confiam € a Presidéncia da Republica (M =
6.32; DP = 2.30), e as em que menos confiam sdo igreja ou religido organizada (M = 3.94; DP = 2.31) e bancos (M =
4.16; DP =2.10). Apos o sUbito crescimento de 46.1% do valor médio de confianca na Presidéncia da RepUblica
verificado entre margo de 2016 e novembro de 2017, este valor continua muito elevado em novembro de 2018.
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Porém, observa-se uma diminvigGo de 4.9% entre novembro de 2017 e novembro de 2018 (M = 6.64, DP =2.23 em
2017 para M = 6.32, DP = 2.30 em 2018). Portanto, entre o periodo de tomada de posse do atual Presidente da
Republica Prof. Doutor Marcelo Rebelo de Sousa e o periodo atual, o nivel de confianga expressada pelos
Portugueses em relacdo a esta instituicdo é bastante superior ao reportado em periodo anterior. De realcar que o
sistema de pensoes é o servico que apresenta, em média, menor qualidade/satisfacdo (M = 3.94; DP = 1.95).

Ideologia Politica e Intengdo de Voto

No que concerne a posicdo ideoldgica, 37.1% dos participantes reportam ter uma posigdo mais a esquerda, 33.9%
reportam uma posicdo central, e 29.0% situam-se mais a direita. Quanto & avaliagdo da posicdo de um conjunto
de partidos politicos na escala esquerda-direita, em média, os participantes colocam os partidos PSD (M =7.12; DP
=2.21), CDS-PP (M = 6.77; DP = 2.63), e Aliangca (M = 5.65; DP = 2.24) numa posicdo mais a direita, e situam os
partidos BE (M =1.73; DP = 1.87), PCP (M = 2.16; DP = 2.37), PEV (M = 3.14; DP = 2.03), PAN (M = 3.60; DP = 2.02), e PS
(M =4.31; DP = 2.35) numa posicdo mais & esquerda.

Adicionalmente, 40.3% dos participantes ndo tém qualquer simpatia/ preferéncia por um partido politico, 47.5%
referem que tém alguma simpatia/ preferéncia, e apenas 12.2% tém forte simpatia/ preferéncia por um partido
especifico.

Relativamente a intencdo de voto nas eleicdes de 2019, 55.0% dos participantes tem a certeza de que ird votar na
elei¢do dos deputados ao parlamento europeu em maio de 2019, 10.6% ndo ird votar, e 34.4% ndo sabe se ird votar.
Ainda, 69.8% dos participantes tem a certeza de que ird votar na eleicdo para a assembleia da RepUblica (eleicoes
legislativas) em setembro/outubro de 2019, 8.0% ndo ird votar, e 22.2% ndo sabe se ird votar.

Quanto a percecdo de voto nacional na eleicdo para a assembleia da republica em 2019, considerando a média
da percentagem de votos esperada para cada partido, os resultados destacam o PS (M = 31.50; DP = 12.97) e o
PSD (M = 26.63; DP = 12.08) com maior média esperada de percentagem de votos.

indice de Mudanca de Hébitos de Consumo, indice de Hdbitos de Poupanca, e indice de Confianca Econémica

Em geral, os participantes nGo mudaram os seus hdbitos de consumo comparativamente a 2017 (M = 2.98; DP =
1.39) e reportam um nivel positivo de hdbitos de poupanca (M = 5.49; DP = 1.01) (escala de 1 a 7 pontos).

O indicador do estado atual das condicdes econdmicas em Portugal apresenta um valor de -21.0, sugerindo uma
maior proporcdo de participantes a avaliar as condigdes econémicas atuais de Portugal como fracas ou muito
fracas que a avaliar como boas ou excelentes. No mesmo sentido, o indicador de mudanga do estado das
condicdes econdmicas em Portugal obteve um valor de -1.3, sugerindo uma ligeira maior proporgdo de
participantes que percecionam que as condi¢bes econémicas em Portugal vao piorar, em comparagdo com a
proporcdo dos que acham que vao melhorar. Neste sentido, o indice de confianga econdmica possui um valor de -
11.2 sugerindo que os participantes tém, em geral, uma visdo mais negativa que positiva das condigoes
econdémicas de Portugal, em particular quanto as condigées econdémicas atuais de Portugal.

Rendimento Familiar Liquido, Dificuldade em Viver com Rendimento Familiar, Interesse em Poupar

Relativamente a comportamentos de poupanca, os participantes referem ter muito interesse em poupar (89.5%).
porém, 7.7% dos participantes nGo conseguiram poupar em 2017, 62.3% pouparam entre 1% a 19% do rendimento
familiar, 24.9% pouparam entre 20% a 49%, e apenas 5.1% pouparam 50% ou mais do rendimento do agregado
familiar. E de realcar que 44.7% dos participantes referem que necessitam entre 500€ e 1000€ para conseguirem
fazer face as despesas familiares e 8.0% necessitam até 500€. A semelhanca do observado em estudos anteriores
do OSP, no presente estudo também se verifica que participantes que reportam menor dificuldade em viver com o
rendimento familiar liquido apresentam valores médios superiores de felicidade global, comparativamente aos
participantes de grupos que reportam muita dificuldade em viver com o rendimento familiar.

Felicidade Global e Satisfagdo com a Vida em Geral

No gque concerne niveis de felicidade e satisfacdo com a vida (escala de 0 a 10 pontos), os participantes sentem-se
em geral felizes (M = 6.61; DP = 1.72), satisfeitos com a vida em geral (M = 6.56; DP = 1.70), e satisfeitos com as
atividades didrias (M = 6.86; DP = 1.84). Em comparacdo com dados obtidos em periodo homdlogo (novembro de
2017), observou-se uma diminvigdo de 1.2% no valor médio de felicidade global, de apenas 0.2% no valor médio
de satisfagcdo com a vida em geral, e de apenas 0.7% no valor médio de satisfacdo com atividades didrias,
apontando para uma estagnagdo na evolugdo destes indicadores. Os valores de felicidade obtidos neste estudo
sdo consistentes com os obtidos no estudo European Quality of Life Survey realizado em 2016 (EQLS; M = 7.5 no EQLS
2016 medido numa escala de 1 a 10 pontos versus M = 6.61 no presente estudo medido numa escala de 0 a 10
pontos) [11]. Quanto aos niveis de satisfacdo com a vida, os valores registados no presente estudo sdo consistentes
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com a média da Unido Europeia (M = 6.9 no EQLS 2016 medido numa escala de 1 a 10 pontos versus M = 6.56 no
presente estudo medido numa escala de 0 a 10 pontos).

Os estudos realizados pelo OSP permitem extrair conhecimentos acerca das caracteristicas e opinides dos memlbros
da sociedade Portuguesa, revelando-se de extrema importéncia para decisores politicos, bem como para outras
entfidades interessadas. Desta forma, os resultados destes estudos permitem direcionar ou enfatizar decisdes
politicas futuras, mais adaptadas ds necessidades sentidas pelos membros da sociedade Portuguesa, possibilitando
a obtencdo de melhores resultados a nivel nacional.
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Confianca no Governo e nas Decisoes dos Portugueses

PRINCIPAIS CONCLUSOES:

- Participantes reportam niveis moderados de
confianga no governo em relagdo a resolugao de
problemas nacionais e internacionais, e confiam
moderadamente nos Portugueses quanto a
tomada de decisées relacionadas com o sistema
democrdtico;

- O nivel de satisfagdo com a forma como
Portugal é governado é moderado, tendo
. diminuido 4.6% de novembro de 2017 a
‘; novembro de 2018;

- O nivel de ofimismo quanto & forma como Portugal é governado melhorar nos proximos 10 anos é moderado e
diminuiu 7.3% de novembro de 2017 a novembro de 2018;

- O nivel de satisfagdo com a forma como o governo Portugués gere dreas especificas € mais elevado em dreas
como seguranca alimentar e seguranca nacional, porém, é baixo em dreas como pobreza e manutengdo de
infraestruturas. Em particular, o nivel de satisfagdo com fendmenos naturais voltou a crescer 18.0% entre novembro
de 2017 e novembro de 2018 enquanto que o valor médio de satisfagcdo com a manutengdo de infraestruturas
diminuiv 13.5% nesse periodo.

Os resultados sobre interesse por assuntos politicose, confiangca no governo® e nas decisdes dos Portuguesess,
ofimismo em relacdo a decisdes governamentais futurase e satisfacdo com governacdo relativamente a dreas
especificast séio apresentados nesta seccdo.

Interesse por Assuntos Politicos

No que concerne o interesse por assuntos politicose, medido através de uma escala que varia entre 1 e 10 pontos
(com valores superiores a indicarem maior interesse), em média os participantes interessam-se moderadamente por
politica (M = 5.62; DP = 2.34).

Confianga no Governo e Confianga nas Decisées dos Portugueses

Quanto ao nivel de confianca no governo na resolucdo de problemas nacionais e internacionais, medido através
de uma escala que varia entre 1 e 10 pontos (com valores superiores a indicarem maior confianca), os
participantes reportam niveis moderados de confianga no governo quer no que concerne a resolugdo de
problemas nacionais (M = 4.68; DP = 2.07) como de problemas internacionais (M = 4.98; DP = 2.15).

Relativamente ao nivel de confianca nos Portugueses no que diz respeito d tomada de decisdes relacionadas com
o sistema democrdtico em Portugal, sobre problemas enfrentados a nivel nacionals, medido através de uma escala
que varia entre 1 e 10 pontos (com valores superiores a indicarem maior confianga), em média os participantes
revelam confiar moderadamente nos Portugueses quanto a tomada de decisdes (M = 4.65; DP = 1.84). Em
comparacdo com os resultados reportados em novembro de 2017 [8], observou-se uma diminvigdo de 3.0% no
nivel de confianga nos Portugueses quanto a tomada de decisées, passando de um nivel médio de 4.79 (DP = 1.78)
em novembro de 2017 para 4.65 (DP = 1.84) em novembro de 2018.

Satisfagdo com Governagcdo em Geral e Otimismo em Relagdo a Decis6es Governamentais Futuras

Quando questionados sobre o grau de satisfacdo com a forma como Portugal € governadod, medido através de
uma escala que varia entre 1 e 10 pontos (com valores superiores a indicarem maior satisfacdo), os participantes
reportam niveis ligeiros de satisfacao e insatisfagdo (M = 4.81; DP = 2.01). Comparando os resultados obtidos no
presente estudo com resultados reportados em novembro de 2017 [8], observou-se uma diminuigdo de 4.6% no
nivel de satisfagdo com a forma como Portugal é governado, passando de um nivel médio de 5.04 (DP = 2.00) em
novembro de 2017 para 4.81 (DP =2.01) em novembro de 2018.

Quanto ao nivel de otimismo médio dos participantes em relacdo & forma como Portugal é governado melhorar
nos préximos 10 anose, medido através de uma escala que varia entre 1 e 10 pontos (com valores superiores a
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indicarem maior otimismo), os participantes reportam um nivel moderado de otimismo (M = 4.97; DP = 2.10).
Também neste indicador se observou uma diminuicdo no nivel de otimismo de 7.3% de novembro de 2017 [8] a
novembro de 2018, passando de um nivel médio de 5.36 (DP = 2.08) em novembro de 2017 para 4.97 (DP =2.10) em
novembro de 2018.

Satisfagcdo com Governagdo- Areas Especificas

O grau de satisfacdo sobre a forma como o governo Portugués gere algumas dreast, medido através de uma
escala que varia entre 1 e 10 pontos (com valores superiores a indicarem maior satisfacdo), encontra-se
apresentado na Figura 1. Os participantes reportaram niveis de satisfagdo mais elevados em dreas como
seguranca alimentar (M = 5.75; DP = 1.98), seguranca nacional (M = 5.55; DP = 2.15), parques nacionais € espacos
abertos (M = 5.38; DP = 2.01), negdcios estrangeiros (M = 5.16; DP = 1.87), e politica de imigracdo (M =5.15; DP =
2.04). Por outro lado, os respondentes referem niveis de insatisfagdo mais elevados em dreas como pobreza (M =
3.74; DP = 1.96), manutencdo de infraestruturas (M = 4.07; DP = 2.00), habitacdo publica (M = 4.08; DP = 1.96),
criagcdo de emprego (M = 4.19; DP = 2.06), finangas nacionais (M = 4.31; DP = 2.05), transportes (M = 4.36; DP = 2.07),
normas de frabalho e emprego (M = 4.39; DP = 2.03), cuidados de salde (M = 4.46; DP = 2.04), fendmenos naturais
(M = 4.48; DP = 2.07).
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Figura 1. Satisfacdo com governacdo em dreas especificas, entre marco de 2016 e novembro de 2018.

Os resultados acerca de niveis de satisfacdo com a governacdo em dreas especificas foram comparados com
valores aferidos em estudos anteriores do OSP [2, 8], observando-se os seguintes comportamentos (Figura 1):

e Apesar do valor médio de satisfagdo com questoes relacionadas com fenémenos naturais (por exemplo,
chuvas intensas, ventos fortes, temperaturas muito elevadas ou muito baixas) ter sofrido um decréscimo
acentuado de 23.9% entre marco de 2016 e novembro de 2017 (M = 4.98, DP = 1.97 em 2016 para M = 3.79,
DP =2.03 em 2017), o nivel de satisfagcdo com esta drea voltou a crescer 18.0% entre novembro de 2017 e
novembro de 2018 (M = 3.79, DP =2.03em 2017 e M = 4.48, DP = 2.07 em 2018). E de notar que os valores
aferidos em novembro de 2017 foram reportados apdés uma época de temperaturas elevadas e de
incéndios em Portugal;

e Por outro lado, o valor médio de satisfagdo com a manutengdo de infraestruturas (por exemplo, ruas,
pontes, hospitais ou escolas) teve um aumento de apenas 5.0% entre marco de 2016 e novembro de 2017
(M =4.48, DP = 1.99 em 2016 para M = 4.70, DP = 1.94 em 2017) mas diminuiu 13.5% enire novembro de 2017
e novembro de 2018 (M = 4.70, DP = 1.94 em 2017 para M = 4.07, DP = 2.00 em 2018). E de referir que os
valores aferidos em novembro de 2018 sucedem um periodo em que algumas infraestruturas em Portugal
foram afetadas/ danificadas;

¢ O valor médio de satisfagdo com a habitagdo pUblica diminuiv 8.2%, isto &, passou de 4.45 (DP = 1.85) em
novembro de 2017 para 4.08 (DP = 1.96) em novembro de 2018;

¢ O valor médio de satisfagdo com a seguranca nacional cresceu 7.0%, passando de 5.19 (DP =2.11) em
novembro de 2017 para 5.55 (DP = 2.15) em novembro de 2018;

e Astaxas de crescimento para o periodo de novembro de 2017 a novembro de 2018 nos niveis de satisfacao
com as restantes dreas especificas variaram entre -5.4% e 6.0%.
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Confianga em Instituicoes e Avaliagcao de Servicos
Publicos

PRINCIPAIS CONCLUSOES:
3 e - A instituicdo da sociedade Portuguesa
{‘ ‘\‘ na qual os participantes mais confiam
@, ‘ continua a ser a Presidéncia da

e N i ‘ . Republica, e as em que menos confiam
4&\ ‘ R | ) sdo igreja ou religido organizada,

bancos, e Assembleia da Republica;

‘ A \ ’ - Entre novembro de 2017 e novembro
\1 . de 2018 registou-se um crescimento de
Q\ 4 ' 3.2% no valor médio de confianga em
e \ 1 - | bancos, porém, verificou-se um

decréscimo de 4.9% no valor médio de confianga na Presidéncia da RepUblica;

- O sistema de pensdes continua a ser percebido como um dos servigos publicos em Portugal com menor
qualidade.

Nesta seccdo sdo apresentados os resultados relativos ao nivel de confianca nos meios de comunicacdog, ao nivel
de confianca em determinadas instituicdesh e avaliacdo da qualidade de alguns servicos publicos'.

Confianga nos Meios de Comunicagdo

No que diz respeito ao nivel de confianga nos meios de comunicag@o? no que concerne a divulgacdo de
informacdo integra, precisa e honesta, medido através de uma escala que varia entre 1 e 10 pontos (com valores
superiores a indicarem maior confianca), em média, os participantes indicam confiar mais em meios tradicionais
como arédio (M =5.99; DP = 2.01), jornais em papel (M = 5.74; DP = 2.13), televisdo (M = 5.43; DP = 2.12) e jornais
online (M = 5.20; DP = 2.04). Porém, os participantes revelam um menor grau de confianga em relagdo a noticias em
redes sociais online (M = 3.75; DP = 1.97) e em revistas em papel (M = 4.73; DP = 2.11). Estes resultados sdo
consistentes com os obtidos em estudos anteriores do OSP [2, 8].

Confian¢a em Instituigoes de Relevo na Sociedade Portuguesa

O nivel de confianga num conjunto de instituicées da sociedade Portuguesa?, medido através de uma escala que
varia entre 1 e 10 pontos (com valores superiores a indicarem maior confianca), enconfra-se apresentado na Figura
2. Os participantes reportam um nivel elevado de confianga na Presidéncia da Republica (M = 6.32; DP = 2.30),
seguido de escolas publicas (M = 5.97; DP = 2.00), policia (M = 5.83; DP = 2.10) e pequenas empresas (M = 5.83; DP =
1.67), forcas armadas (M = 5.67; DP = 2.19), e Sistema Nacional de Satude (M = 5.18; DP = 2.11). Porém, referem niveis
de confianga mais baixos relativamente a instituicoes como igreja ou religido organizada (M = 3.94; DP = 2.31),
bancos (M = 4.16; DP = 2.10), Assembleia da Republica (M = 4.41; DP = 2.12), sistema judicial (M = 4.59; DP =2.18) e
fribunais (M = 4.70; DP = 2.16), ou grandes empresas (M = 4.86; DP = 1.96).

Os resultados acerca do nivel de confianca em instituicdes de relevo na sociedade portuguesa foram comparados
com valores aferidos no estudo do OSP realizado em novembro de 2017 [8], tendo sido possivel observar os
seguintes comportamentos:

e Apos o stbito crescimento de 46.1% do valor médio de confianca na Presidéncia da RepuUblica verificado
entre marco de 2016 e novembro de 2017, este valor continua muito elevado em novembro de 2018.
Porém, observa-se uma diminuicdo de 4.9% entre novembro de 2017 e novembro de 2018 (M = 6.64, DP =
2.23 em 2017 para M = 6.32, DP = 2.30 em 2018). Portanto, entre o periodo de tomada de posse do atual
Presidente da Republica Prof. Doutor Marcelo Rebelo de Sousa e o periodo atual, o nivel de confianga
expressada pelos Portugueses em relagdo a esta instituicdo é bastante superior ao reportado em periodo
anterior;

¢ No mesmo sentido, o valor médio de confianca na Assembleia da RepUblica diminuiu 6.8%, passando de
4.73 (DP = 2.04) em novembro de 2017 para 4.41 (DP = 2.12) em novembro de 2018;
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¢ O valor médio de confianga em bancos cresceu 3.2%, passando de 4.03 (DP = 2.01) em novembro de 2017
para 4.16 (DP = 2.10) em novembro de 2018;

¢ Asrestantes taxas de crescimento para o periodo de novembro de 2017 a novembro de 2018 nos niveis de
confianga com as restantes instituicoes variaram entre -2.9% e 2.6%.

7.00
6.64 e=@== Forcas armadas
_. 6.50 ==@== Pequenas empresas
] 6.32
€ 51 ==@==Policia
g 6.00 5:90 : g 5.97
9 288 ® 5.83 Igreja ou religido organizada
. 281 —® 5.67
& 5.50 55 «=@==Sistema Nacional de Satde
£ .
@ S == —g 5.18 A .
s § 5.00 504 @ / 4.90 . ==@==Presidéncia da Republica
5 4.73 4.86 ==@==Tribunais
> 455 — 459 —3 28
& 4.50 4.48 E— . «=@== Escolas publicas
8 4.3] @ 4.48 P
w
A 4.00 Bancos
e=@==Sistema judicial
3.50
=@ (G d
Marco 2016 (n = 998) Novembro 2017 (n = 983) Novembro 2018 (n = 968) randes empresas
Data do estudo Assembleia da Republica

Figura 2. Confianca em instituicdes de relevo na sociedade Portfuguesa, entre margo de 2016 e novembro de 2018.

Avaliagéo de Servigos PUblicos

A avaliagdo da qualidade de um conjunto de servigos pUblicos em Portugal, medida afravés de uma escala que
varia entre 1 e 10 pontos (com valores superiores a indicarem maior qualidade), encontra-se representada na
Figura 3. Em média, os participantes reportam que os servigos pUblicos em Portugal tém uma qualidade moderada
baixa, nomeadamente, o sistema educativo (M = 5.34; DP = 2.01), os servigcos de cuidados infantis (M = 5.22; DP =
1.91), os servicos de saude (M =4.94; DP = 2.11), servicos de cuidados continuados (M = 4.65; DP = 1.97), transportes
publicos (M = 4.54; DP = 2.00), e habitacdo social/municipal (M = 4.40; DP = 1.88). De realcar que o sistema de
pensdes é o servico que apresenta, em média, menor qualidade/satisfagcdo (M = 3.94; DP = 1.95).

Os resultados acerca da avaliagcdo de servicos pUblicos em Portugal foram comparados com valores aferidos no
estudo do OSP realizado em novembro de 2017 [8], observando-se os seguintes comportamentos:

¢ O valor médio de avaliagdo da qualidade dos fransportes publicos diminuiv 6.5%, passando de 4.86 (DP =
1.94) em novembro de 2017 para 4.54 (DP = 2.00) em novembro de 2018;

e O valor médio de avaliagdo da qualidade da habitagao social/municipal diminuiv 6.4%, passando de 4.70
(DP =1.74) em novembro de 2017 para 4.40 (DP = 1.88) em novembro de 2018;

e Asrestantes taxas de crescimento para o periodo de novembro de 2017 a novembro de 2018 na avaliagdo
da qualidade dos restantes servigos publicos variaram entre -4.7% e -0.8%. De real¢ar que nenhum destes
indicadores apresentou subidas em termos de percecdo de qualidade.
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— 5.34

e=@== Servicos de salde

m
i)
c
& 5.00 ;
o > . — 4 — 4.94
=1 . 3 = ==@== Sistema educativo
[}]
o 4.65 g
5 o 4.50 4.54 ==@==Transportes publicos
@ ‘E 4.40
23 Servigos de cuidados infantis
©
'gT 4.00 4.03 — 3.94 ==@== Servicos de cuidados continuados
©
© 371 ==@== Habitac3o social/municipal
w
k) 3.50
Margo 2016 (n = 998) Novembro 2017 (n = 983) Novembro 2018 (n = 968) ==&—>Sistema de pensdes

Data do estudo

Figura 3. Avaliacdo de servicos publicos na sociedade Portuguesa, entre marco de 2016 € novembro de 2018.
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Ideologia Politica e Intengdo de Voto

¥ ; ] PRINCIPAIS CONCLUSOES:

- 62.3% dos participantes tem a certeza que votou nas Ultimas
eleicoes Autdrquicas em Portugal (em outubro de 2017);

- 37.1% dos participantes reportam ter uma posicdo mais a
esquerda, 33.9% reportam uma posigdo central, e 29.0% situam-se
mais a direita;

- 40.3% dos participantes ndo tém qualquer simpatia/ preferéncia
por um partido politico, 47.5% referem que tém alguma simpatia/

w H-- preferéncia, e apenas 12.2% tém forte simpatia/ preferéncia por
’ : Y um partido especifico;

- 55.0% dos participantes tem a certeza de que ird votar na eleicdo dos deputados ao parlamento europeu em
maio de 2019, 10.6% ndo ird votar, e 34.4% ndo sabe se ird votar. Ainda, 69.8% dos participantes tem a certeza de
que ird votar na elei¢do para a assembleia da RepuUblica (eleigoes legislativas) em setembro/outubro de 2019, 8.0%
ndo ird votar, e 22.2% nado sabe se ird votar;

- Considerando a média da percentagem de votos esperada para cada partido na eleicdo para a assembleia da
repUblica em 2019, os resultados destacam o PS (M = 31.50; DP = 12.97) e o PSD (M = 26.63; DP = 12.08) com maior
média esperada de percentagem de votos.

Nesta seccdo apresentamos resultados sobre a votacdo nas eleicdes autdrquicas de 2017, ideologia politicak,
votacdo nas eleicdes dos deputados ao parlamento europeu e para a assembleia da Republica em 2019,

Votagdo nas Eleicées Autdrquicas de 2017

No que concerne a votagdo nas Ultimas eleicoes Autdrquicas em Portugal (1 de outubro de 2017),, a maioria dos
participantes tem a certeza de que votou nessas eleigoes (62.3%), 22.0% refere que ndo votou nessas eleicdes, 8.0%
costuma votar mas dessa vez ndo votou, 3.0% pensou em votar dessa vez mas depois ndo votou, e 4.8% ndo sabe
se votou nessas eleicdes.

Ideologia Politica

Em termos de preferéncia politica (ideologia)k, medida através de uma escala que varia entre 0 e 10 pontos (em
que 0 representa a posicdo mais & esquerda e 10 a posicdo mais & direita), 37.1% dos participantes reportam uma
posicdo mais a esquerda (0 a 4 pontos), 33.9% reportam uma posicdo central (5 pontos), e 29.0% situam-se mais a
direita (6 a 10 pontos) (Figura 4).

" 40.0% 33.9%
[
£ 30.0%
-]
s 20.0%
2 “5un 12.9% 12.1%
w . 0 0,
3 100% 6.6% p— %% 5.1%
X .
° [ ] — - — ||
0.0%
0- Esquerda 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10- Direita

Figura 4. Ideologia politica na escala esquerda-direita.

Percecgdo Ideolégica dos Partidos

Quanto a avaliacdo da posicdo de um conjunto de partidos politicos na escala esquerda-direita (em que 0
representa a posicdo mais & esquerda e 10 a posicdo mais a direita), em média, os participantes colocam os
partidos PSD (M =7.12; DP = 2.21), CDS-PP (M = 6.77; DP = 2.63), e Alianca (M = 5.65; DP = 2.24) numa posicdo mais &
direita (Figura 5). Por outro lado, em média, os participantes situam os partidos BE (M = 1.73; DP = 1.87), PCP (M =
2.16; DP = 2.37), PEV (M = 3.14; DP = 2.03), PAN (M = 3.60; DP = 2.02), € PS (M = 4.31; DP = 2.35) numa posicdo mais &
esquerda.
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Posigdo ideoldgica 4.80 (DP =2.06)
PSD (Partido Social Democrata) NI 7,12 (DP =2.21)
CDS-PP (CDS- Partido Popular) s 6.77 (DP = 2.63)
A(Alianca) TN 5.65 (DP = 2.24)
PS (Partido Socialista) IS 4.31 (DP =2.35)
PAN (Pessoas-Animais-Natureza) IEEEEGEG———————_ 8 3.60 (DP =2.02)
PEV (Partido Ecologista "Os verdes") s 3.14 (DP =2.03)
PCP (Partido Comunista Portugués) I 2.16 (DP =2.37)
BE (Bloco de Esquerda) s 1.73 (DP=1.87)

0 g 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Esquerda irei
q Média Direita
(escala varia entre 0 e 10 pontos)

Figura 5. Posicdo ideoldgica na escala esquerda-direita.

Em geral, os resultados relativos a posicdo ideoldgica dos principais partidos portugueses na escala esquerda-direita
sdo consistentes com dados obtidos em anos anteriores [12].

Simpatia por algum Partido

Relativamente & simpatia por algum partido!, 40.3% dos participantes ndo tém qualquer simpatia/ preferéncia,
47.5% referem que tém alguma simpatia/ preferéncia, e apenas 12.2% tém forte simpatia/ preferéncia por um
partido especifico. Dos 578 participantes que referiram ter forte ou alguma simpatia/ preferéncia, 25.1% referem que
tém simpatia/ preferéncia pelo PS, 25.1% pelo PSD, 17.3% pelo BE, 15.6% pelo PAN, 6.9% CDS-PP, e 10.0% por outros
partidos.

Intengdo de Voto na Eleicdo dos Deputados ao Parlamento Europeu em 2019

Quando questionados sobre a votagdo na eleicdo dos deputados ao parlamento europeu em maio de 2019,
55.0% dos participantes tem a certeza de que ird votar nessas eleigdes, 10.6% ndo ird votar nessas eleicoes, e 34.4%
ndo sabe se ird votar.

Intengcdo de Voto na Elei¢do para a Assembleia da Republica em 2019

Relativamente a votagdo na eleicdo para a assembleia da Republica (eleigdes legislativas) em setembro/outubro
de 2019, 69.8% dos participantes tem a certeza de que ird votar nessas eleigdes, 8.0% ndo ird votar nessas eleicoes,
e 22.2% ndo sabe se ird votar.

Percecdo de Voto Nacional na Eleicdo para a Assembleia da Republica em 2019

Por fim, considerando um conjunto de partidos, os participantes reportaram a percentagem de votos que esperam
que cada um desses partidos obtenha na eleicdo para a assembleia da republicar (Figura é). Tendo em
consideracdo a média da percentagem de votos esperada para cada partido, os resultados destacam o PS (M =
31.50; DP = 12.97) e PSD (M = 26.63; DP = 12.08) com maior média esperada de percentagem de votos na eleicdo
para a assembleia republica em 2019.

PS (Partido Socialista) NI  31.50
PSD (Partido Social Democrata) IS 26.63
BE (Bloco de Esquerda) s 10.12
CDS-PP (CDS- Partido Popular) s 9.80
PCP (Partido Comunista Portugués) s 7.30
A (Alianca) W 4.30
PAN (Pessoas-Animais-Natureza) W 4.04
PEV (Partido Ecologista "Os verdes") mml 3.17
Outro(s) mmm 3.14

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00

Média da % de votos que sera obtida em cada partido

Figura 6. Média da percentagem de votos que participantes esperam que cada partido politico obtenha na Eleicéo para a
Assembleia da Republica.
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Mudanca de Habitos de Consumo, Hdbitos de Poupanca,
e Confiangca Econdmica

PRINCIPAIS CONCLUSOES:

- O indicador do estado atual das
condi¢goes econémicas em Portugal
apresenta um valor de -21.0, sugerindo
uma maior proporgdo de participantes
a avaliar as condicées econémicas
atuais de Portugal como fracas ou muito
fracas que a avaliar como boas ou
excelentes;

- O indicador de mudanca do estado
das condi¢goes econémicas em Portugal
obteve um valor de -1.3, sugerindo uma
ligeira maior proporgdo de participantes
que percecionam que as condicées econémicas em Portugal vao piorar, em comparacdo com a proporcao dos
que acham que vao melhorar;

- O indice de confianga econémica possui um valor de -11.2 indicando que os participantes tém, em geral, uma
visGo mais negativa que positiva das condigoes econémicas de Portugal, em particular quanto as condigdes
econdémicas atuais de Portugal.

Nesta secg¢do sdo apresentados indicadores de mudanga de hdbitos de consumoe e hdbitos de poupangcar em
membros da sociedade Portuguesa, bem como indicadores do estado atual das condicdes econdmicas em
Portugale, da mudanca do estado das condicdes econdmicas em Portugale, e o indice de confianca econdmicas.,

Mudanca de Hdbitos de Consumo

Os resultados relativos & mudanga de hdbitos de consumo2 comparativamente ao ano de 2017, medidos através
de uma escala que varia enfre 1 e 7 pontos (com valores superiores a indicarem maior concorddncia), encontram-
se representados na Figura 7. A semelhanca do apurado em estudos anteriores do OSP [5,7-9], também no presente
estudo, em geral, apenas um tergo dos participantes concordam que alteraram os seus hdbitos de consumo
comparativamente a 2016 e 2017.

Em particular, os resultados relativos & mudanga de hdbitos de consumo foram comparados com valores aferidos
no estudo do OSP realizado em novembro de 2017 [8], tendo-se observado os seguintes comportamentos:

¢ O valor médio de concordéncia com “realizar mais atividades de lazer” aumentou 3.8%, passando de 2.83
(DP = 1.74) em novembro de 2017 para 2.94 (DP = 1.73) em novembro de 2018;

¢ O valor médio de concordancia com “comprar mais produtos para mim e para o meu agregado familiar”
aumentou 3.7%, passando de 3.15 (DP = 1.77) em novembro de 2017 para 3.27 (DP = 1.70) em novembro de
2018;

¢ O valor médio de concordéncia com “realizar mais refeigées fora de casa” aumentou 2.5%, passando de
2.97 (DP =2.03) em novembro de 2017 para 3.04 (DP = 2.00) em novembro de 2018;

¢ Asrestantes taxas de crescimento para o periodo de novembro 2017 a novembro de 2018 quanto a
mudanca de hdbitos de consumo variaram entre -0.4% e 1.5%;

e Observa-se um efeito sazonal nos vdrios indicadores de mudanga de hdbitos de consumo, o que suporta
que na época de outono se observa uma diminuicdo na maioria dos hdbitos de consumo enquanto que na
época de primavera/verdo se verifica um aumento.

A nivel agregado, o indice de mudanga de hdbitos de consumo (IMHC)2 obteve um valor médio de 2.98 (DP = 1.39)
sugerindo que, em geral, os participantes ndo mudaram significativamente os seus hdbitos de consumo
comparativamente a 2017.
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==@==Passei a realizar mais refei¢des fora de casa.
==@==P3ssei a realizar mais atividades de lazer como ir ao cinema, ir ao teatro ou ir a concertos.
==@== Passei a comprar mais produtos para mim e para o meu agregado familiar.
Passei a gastar mais dinheiro com servigos para mim.
==@==Passei a viajar mais, sempre que tenho tempo.

«=@==ndice de Mudanca de Habitos de Consumo (IMHC)

Figura 7. Mudanca de hdbitos de consumo, reportados entre marco de 2017 e novembro de 2018.

Os resultados relacionados com os hdbitos de poupangarR, medidos através de uma escala que varia entre 1 e 7
pontos (com valores superiores a indicarem maior concorddncia) [13], encontram-se apresentados na Figura 8. No
presente estudo, os participantes discordam, em média, que quando tém algum dinheiro, o gastam imediatamente
(M=1.91; DP = 1.28) e que conveniéncia é mais importante que poupar dinheiro (M = 2.99; DP = 1.56). Por outro
lado, em média, os participantes concordam que tém cuidado com a forma como gastam o dinheiro (M = 6.02; DP
= 1.26), que quando tém algum dinheiro conseguem sempre poupar algum (M = 5.49; DP = 1.63), e que sé fazem
compras do que precisam (M = 4.83; DP = 1.59).

No que concerne o indice de hdbitos de poupancga (IHP)2, obteve-se um valor médio de 5.49 pontos (DP =
1.01) o que sugere que os participantes reportam um nivel positivo de habitos de poupanca.
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Data do estudo

e=@== [ tenho cuidado com a forma como gasto o meu dinheiro.
==@==Quando eu tenho algum dinheiro, eu poupo sempre algum.
==@==EUu sé fago compras exatamente do que eu preciso.
Conveniéncia é mais importante para mim que poupar dinheiro.
e=@==Quando eu tenho algum dinheiro, eu gasto-o imediatamente.

==@==ndice de Habitos de Poupanca (IHP)

Figura 8. Habitos de poupanca, reportados entre marco de 2017 e novembro de 2018.

Os resultados acerca de hdbitos de poupanca aferidos nos estudos quadrimestrais realizados pelo OSP entre marco
de 2017 e novembro de 2018 [5,7-10], enconfram-se representados na Figura 8. Comparando os resultados obfidos
no presente estudo com resultados reportados em novembro de 2017, observamos os seguintes comportamentos:
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¢ O valor médio de concordéncia com “Conveniéncia é mais importante para mim que poupar dinheiro”
diminuiu 4.1%, passando de 3.12 (DP = 1.65) em novembro de 2017 para 2.99 (DP = 1.56) em novembro de
2018;

e Astaxas de crescimento para o periodo de novembro de 2017 a novembro de 2018 relativamente aos
restantes habitos de poupanca variaram entre -1.7% e 0.8%.

Confiangca Econdmica

No que concerne a avaliagdo das condigoes econdmicas (CE) em Portugale, considerando a situagdo de Portugal
no momento do estudo, medida através de uma escala que varia entre 1 e 7 pontos (com valores superiores a
indicarem melhor avaliacdo), 22.8% dos participantes reportam que as condicdes econdmicas sdo boas a
excelentes (5 a 7 pontos), 33.4% reportam que sdo moderadas (4 pontos), e 43.8% que sdo fracas a muito fracas (1
a 3 pontos). Neste sentido, o indicador geral do estado atual das condigdes econdmicas em Portugal (IEA; [EA =
%CE boas/excelentes - %CE fracas/muito fracas)e, obteve o valor de -21.0 sugerindo que hd uma maior proporgcao
de participantes a avaliar as condigées econdmicas atuais de Portugal como fracas ou muito fracas que a avaliar
como boas ou excelentes (Figura 9).

Relativamente a questdo sobre se as condigdes econdmicas em Portugal vao melhorar ou piorare, medida através
de uma escala que varia enfre 1 e 7 pontos (com valores superiores a indicarem melhor avalia¢cdo), 34.8% dos
participantes reportam que vao melhorar (5 a 7 pontos), 29.0% reportam que nem vao piorar nem melhorar (4
pontos), e 36.2% indicam que vao piorar (1 a 3 pontos). Neste sentido, o indicador geral de mudanca do estado
das condigdes econdmicas em Portugal (IME; IME = %CE v&o melhorar - %CE v&o piorar)9, obteve o valor de -1.3
sugerindo que hd uma ligeira maior proporcdo de participantes que percecionam que as condigcées econémicas
em Portugal vao piorar, em comparagdo com a proporgdo dos que acham que vao melhorar (Figura 9).

O indice de confianga econémica em Portugal (ICE)e, calculado com base nos dois indicadores anteriores
(ICE = (IEA + IME) / 2), bem como em indicacdes do indice elaborado pelo Gallup [14], registou o valor de -
11.2 indicando que, em geral, os participantes tém uma visdo mais negativa que positiva das condigoes
econdémicas em Portugal, em particular quanto as condigdes econémicas atuais de Portugal (Figura 9).

A Figura 9 apresenta os valores dos indicadores [EA e IME, bem como do ICE, obtidos nos estudos do OSP realizados
entre marco de 2017 e novembro de 2018 [5,7-10]. O IEA continua a apresentar um valor negativo e préximo do
valor obtido em novembro de 2017 (-20.9 em novembro de 2017 e -21.0 em novembro de 2018). O IME diminuiu de
novembro de 2017 para novembro de 2018 (+15.1 em novembro de 2017 e -1.3 em novembro de 2018). Por fim, o
ICE também diminuiu enfre novembro de 2017 e novembro de 2018 (-2.9 em novembro de 2017 e -11.2 em
novembro de 2018). Esta evolugao sugere que em novembro de 2018, os participantes tém, em geral, uma visGo
mais negativa que positiva das condi¢oes econémicas em Portugal, em particular quanto as condigoes
econdmicas atuais de Portugal.
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Figura 9. Indicador do estado atual das condicdes econdmicas em Portugal (IEA), indicador de mudanca do estado das condicdes
econdmicas em Portugal (IME), e indice de confianca econdmica (ICE), reportados entre marco de 2017 e novembro de 2018.

14 | Observatdrio da Sociedade Portuguesa | Novembro 2018



Rendimento e Poupanca

PRINCIPAIS CONCLUSOES:

- 40.8% dos participantes reportam
dificuldade em viver com o rendimento
mensal liquido familiar e 44.1% ndo revelam
dificuldade em viver com o orgamento
familiar;

- 89.5% dos participantes referem ter muito
interesse em poupar, 8.5% estao
moderadamente interessados, e apenas

2.1% estdo pouco ou nada interessados em poupar;

- Em 2017, 62.3% dos respondentes pouparam 1% a 19% do rendimento familiar, 24.9% pouparam 20% a 49%, e
apenas 5.1% conseguiram poupar 50% ou mais do rendimento do agregado familiar;

- O indicador de dificuldade em viver com o rendimento mensal liquido do agregado familiar aumentou
ligeiramente enquanto que o indicador do grau de interesse em poupar diminuiu ligeiramente entre novembro de
2017 e novembro de 2018.

Nesta seccdo do relatdrio séGo descritos os resultados relacionados com rendimento e poupancas familiares.

Rendimento Mensal Liquido e Dificuldade Sentida em Viver com o Rendimento Mensal Liquido

No gue concerne o rendimento mensal liquido do agregado familiar de cada participante, 5.6% dos respondentes
pertence a agregados familiares com rendimentos inferiores a 500€, 34.2% a agregados com rendimentos entre os
500€ e os 1000%€, 24.7% a agregados com rendimentos enfre os 1000€ e os 1500€, 16.5% a agregados com
rendimentos entre os 1500€ e os 2000€, 8.3% a agregados com rendimentos entre 2000€ e 2500€, 4.5% a agregados
com 2500€ a 3000%€, e 6.2% pertence a agregados familiares com rendimentos superiores a 3000€ (Figura 10).

Quanto & dificuldade sentida pelos participantes em viver com o rendimento mensal liquido do agregado familiar:,
medida através de uma escala que varia entre 0 e 10 pontos (com valores superiores a indicarem menos
dificuldade), 40.8% reportam ser muito dificil a moderadamente dificil viver com o rendimento mensal liquido
familiar (0 a 4 pontos), 15.1% referem que nem tém dificuldade nem se sentem confortdveis com o rendimento
mensal liquido (5 pontos), enquanto que 44.1% nao indicam dificuldade em viver com o orgamento mensal (6 a 10
pontos na escala) (Figura 11).

A Figura 10 apresenta o valor médio reportado relativamente a dificuldade/ conforto sentido em viver com o
rendimento mensal liquido familiart, por categoria do rendimento mensal liquido familiar. No presente estudo, e &
semelhanca do observado em estudos anteriores do OSP [5,7-10], @ medida que o rendimento mensal liquido
familiar aumenta, aumenta o grau de conforto sentido em viver com o rendimento familiar.

50.0% 10.00 e

g 7.07 773 g
1] 0, . -
g 40.0% 6.09 6.28 / 8.00 §
2 30.0% = 6.00 )
2 v
¢ 20.0% 400 £
o 1.74 @ E
3 10.0% . 200 23
0.0% ﬂ “ ﬁ 0.00 g
Menos de 500€ 500€ a 1000€ 1000€ a 1500€ 1500€ a 2000€ 2000€ a 2500€ 2500€ a 3000€ Mais de 3000€ T‘:

Q

Rendimento mensal liquido familiar ﬁ

s % de respondentes por escaldo de rendimento mensal liquido familiar

==@==|\|édia do grau de conforto em viver com o rendimento mensal liquido familiar

Figura 10. Valor médio do grau de conforto em viver com o rendimento mensal liquido familiar por escaldo de rendimento mensal
liquido familiar.
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Relagdo entre Dificuldade Sentida em Viver com o Rendimento Mensal Liquido Familiar e Felicidade Global

A Figura 11 apresenta os valores médios de felicidade global por grau de dificuldade em viver com o rendimento
mensal liquido familiar;, ambas medidas através de escalas que variam entre 0 e 10 pontos. A semelhanca do
observado em estudos anteriores do OSP, no presente estudo também se verifica que participantes que reportam
menor dificuldade em viver com o rendimento familiar liquido apresentam valores médios superiores de felicidade
global, comparativamente aos participantes de grupos que reportam muita dificuldade em viver com o
rendimento familiar. Este resultado sugere uma relagdo positiva entre rendimento disponivel e felicidade global.
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Figura 11. Valor médio de felicidade global por grau de dificuldade em viver com o rendimento mensal liquido familiar.

Valor de Rendimento Mensal Minimo para Fazer Face as Despesas

Quando questionados sobre qual o valor de rendimento mensal abaixo do qual ndo seriam capazes de fazer face
as despesas, 8.0% dos participantes referem que ndo conseguiriam fazer face as despesas com um rendimento
inferior a 500€, 44.7% necessitam entre 500€ e 1000€, 25.9% precisam de rendimentos entre 1000€ e 1500€, 10.2%
necessitam entre 1500€ a 2000€, 5.4% necessitam entre 2000€ a 2500€, 2.6% necessitam entre 2500€ a 3000€, e cerca
de 3.2% referem que precisam de pelo menos 3000€ para conseguirem fazer face as despesas familiares.

Poupanca- Interesse em Poupar e Capacidade de Poupanca

Relativamente ao interesse em poupars, medido através de uma escala que varia entre 1 e 10 pontos (com valores
superiores a indicarem maior interesse), 89.5% dos participantes revelam muito interesse em poupar (7 a 10 pontos
na escala), 8.5% estdo moderadamente interessados em poupar (5 e 6 pontos), e apenas 2.1% indicam estar pouco
ou nada inferessados em poupar (1 a 4 pontos na escala).

Relativamente & capacidade de poupanca em 2017t, 32.7% dos participantes referem ter poupado entre 1% a 9%
do rendimento mensal liquido do agregado familiar, 29.5% pouparam entre 10% a 19%, 14.6% pouparam entre 20%
a 29%, 10.3% pouparam entre 30% a 49%, € apenas 5.1% pouparam 50% ou mais do rendimento do agregado
familiar. Tal como verificado em estudos anteriores do OSP, 7.7% dos participantes referem que colocaram de lado
0% do rendimento mensal liquido do agregado familiar, ou seja, ndo conseguiram poupar no ano anterior.

Capacidade de Poupanga por Escaldo de Rendimento Equivalente

O rendimento equivalentet € uma medida de rendimento que tem em consideracdo as diferencas na dimensdo e
composicdo dos agregados familiares. A Figura 12 apresenta a capacidade de poupanga do agregado familiar por
rendimento equivalente. Os participantes que referem que ndo conseguiram poupar em 2017 possuem um
rendimento equivalente médio mensal de 736.8€, os que pouparam 1% a 9% do rendimento do agregado familiar
possuem um rendimento equivalente médio mensal de 782.9€, os que pouparam 10% a 19% possuem um
rendimento equivalente médio de 901.4€, e os que pouparam 20% a 29% possuem um rendimento equivalente
médio de 958.4€. Os escaldes intermédios, representados pelos grupos de participantes que poupam entre 30% a
39% e entre 40% a 49% do rendimento do agregado familiar, possuem um rendimento equivalente médio de

1235.2€ e de 929.8€, respetivamente. Parficipantes que conseguiram poupar 50% ou mais do rendimento mensal do
agregado familiar possuem um rendimento equivalente médio de 1093.3€.

Comparando os valores médios de rendimento equivalente por percentagem de rendimento mensal liquido
colocado de lado em 2017 (reportado em novembro de 2018) e em 2016 (reportado em novembro 2017) [8], no
geral, verifica-se que o rendimento equivalente médio é ligeiramente superior em 2017 em comparagdo com 2014
(866.5€ versus 894.8€).
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Rendimento equivalente
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Figura 12. Capacidade de poupanca do agregado familiar entre 2015 e 2017 por rendimento equivalente.

Dificuldade Sentida em Viver com o Rendimento Mensal Liquido e Interesse em Poupar: Evolugdo 2016-2018

A Figura 13 apresenta os valores médios de indicadores especificos de dificuldade em viver com o rendimento
mensal do agregado familiart e interesse em poupars, aferidos nos estudos quadrimestrais do OSP [2,4-5,7-10].
Comparando os resultados obtidos no presente estudo com os resultados obtidos em periodo homdlogo (novembro
de 2017) [8]. e tendo em consideracdo que o grau de dificuldade em viver com o rendimento do agregado familiar
foi medido numa escala que varia entre 0 e 10 pontos, enquanto que o grau de interesse em poupar foi
fransformado numa escala de 0 a 10 pontos, observaram-se os seguintes comportamentos:

Média
(escala varia entre 0 e 10 pontos)

O valor médio de dificuldade em viver com o rendimento mensal liquido do agregado familiar aumentou
apenas 1.0%, passando de 4.78 em novembro de 2017 (DP = 2.64) para 4.83 em novembro 2018 (DP = 2.48);

O valor médio do grau de interesse em poupar diminuiuv apenas 0.9%, passando de 8.62 em novembro de
2017 (DP = 1.82) para 8.54 em novembro de 2018 (DP = 1.80).
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Figura 13. Evolucdo do valor médio do grau de dificuldade em viver com o rendimento mensal liquido familiar e do valor médio do

grau de interesse em poupar, entre margo de 2016 e novembro de 2018.
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Felicidade e Satisfacao com a Vida

PRINCIPAIS CONCLUSOES:

1

- Os participantes sentem-se em média felizes,
satisfeitos com a vida em geral, e satisfeitos
com as atividades didrias;

- Em comparagdo com dados obtidos em
novembro de 2017, o valor médio de felicidade
global diminuiuv 1.2%, o de satisfagdo com a
vida em geral diminuiu 0.2% e o de satisfagdo
com atividades didrias diminuiv 0.7%,
sugerindo uma certa estagnag¢do na evolugdo
destes indicadores.

Nesta seccdo sdo apresentados os resultados dos indicadores gerais de felicidade globaly, satisfacdo com a vida
no geraly, e satisfacdo com atividades didriasx.

Indicadores Gerais de Felicidade Global, Satisfacdo com a Vida e com Atividades Didrias: Evolugdo 2015-2018

Os indicadores gerais de felicidade globaly, satisfacdo com a vida no geral¥ e satisfacdo com atividades didriasx
foram medidos através de uma escala que varia entre 0 e 10 pontos (com valores superiores a indicarem maior
presenca da caracteristica). A semelhanca do obtido em estudos anteriores, os resultados do presente estudo
sugerem que os participantes se sentem em geral felizes (M = 6.61; DP = 1.72), satisfeitos com a vida em geral (M =
6.56; DP = 1.70), e satisfeitos com as atividades didrias (M = 6.86; DP = 1.84) (Figura 14).

A evolugdo destes indicadores gerais de felicidade, satisfagdo com a vida, e satisfagdo com atividades didrias,
entre outubro de 2015 e novembro de 2018 [1-10], encontra-se apresentada na Figura 14. Em particular,
comparando os resultados obtidos no presente estudo com resultados alcancados em periodo homdlogo
(novembro de 2017 versus novembro de 2018), observamos os seguintes comportamentos:

e O valor médio de felicidade global diminuiv 1.2%, passando de 6.70 (DP = 1.67) em novembro de 2017 para
6.61 (DP =1.72) em novembro de 2018;

¢ O valor médio de satisfagcdo com a vida em geral diminuiu apenas 0.2%, isto &, passou de 6.57 (DP = 1.59)
em novembro de 2017 para 6.56 (DP = 1.70) em novembro de 2018;

e O valor médio de satisfagcdo com atividades didrias registou uma diminvigdo de apenas 0.7%, ou seja,
passou de 6.91 (DP = 1.82) em novembro de 2017 para 6.86 (DP = 1.84) em novembro de 2018;

e Astaxas de crescimento entre novembro de 2017 e novembro de 2018 sao idénticas as registadas em
periodos anteriores, notando-se uma certa estagnagdo na evolugdo destes indicadores.
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Figura 14. Evolucdo dos valores médios dos indicadores gerais entre outubro de 2015 e novembro de 2018.

18 | Observatdrio da Sociedade Portuguesa | Novembro 2018



PRINCIPAIS CONCLUSOES:

- 968 participantes, de idades
compreendidas enire os 17 e os 72
anos, e 68.8% com ensino superior;

- 66.5% dos participantes estdo a
trabalhar e 13.4% estdo
desempregados.

Sexo, idade, residéncia e escolaridade

A amostra é constituida por 968 participantes, 645 do sexo feminino e 323 do sexo masculino, de idades
compreendidas enfre os 17 e 0s 72 anos. 21.4% dos participantes possui entre 17 e 24 anos de idade, 77.9% possui
entre 25 e 64 anos de idade, e apenas 0.7% dos participantes possui 65 anos ou mais de idade. Em comparacdo
com proporcdes nacionais recolhidas no Censos 2011 [15], o presente estudo obteve uma propor¢cdo superior de
jovens adultos até 24 anos de idade e uma proporcdo inferior de adultos com 65 anos ou mais.

Em relacdo ao distrito de residéncia, 34.6% dos respondentes reside em Lisboa, 13.0% no Porto, 6.7% em Setlbal,
5.5% em Aveiro, 4.1% em Coimbra, e 36.1% estdo distribuidos pelos restantes distritos.

Quanto ao nivel de escolaridade, 68.8% possui ensino superior (Bacharelato ou superior), 29.2% indica ter o ensino
secunddrio completo, e apenas 2.0% refere sé ter o ensino bdsico.

Estado civil e composigdo do agregado familiar

56.6% dos respondentes sdo solteiros, 36.5% séo casados ou vivem em unido de facto, 6.1% estdo divorciados ou
separados, e apenas 0.8% sdo viuvos. A dimensdo dos agregados familiares varia entre 1 elemento (o respondente;
18.2%), 2 (28.3%), 3 (24.8%). 4 (21.6%) ou 5 ou mais elementos (7.1%). 30.6% dos respondentes pertence a agregados
familiares com criangcas com menos de 18 anos de idade.

Condicdo e situagdo perante o trabalho, ocupagdo, e satisfagdo com o trabalho

66.5% dos respondentes indica estar a trabalhar (55.2% a tempo inteiro e 11.4% a tempo parcial), 13.4% estdo
desempregados, 15.4% sdo estudantes, 1.7% sdo reformados, pré-reformados ou pensionistas, e 3.0% estdo noutras
sifuacdes. Dos 644 participantes que indicam estar a frabalhar, 79.3% trabalham por conta de outrem, 16.6%
trabalham por conta prépria ou isolado, 1.7% indicam ser patrdo/empregador, e 2.3% estdo em outras situacdes de
trabalho. Dos 534 participantes que trabalham a tempo inteiro, 9.6% trabalham até 30 horas por semana, 38.0%
frabalham 30 a 40 horas, 42.5% trabalham 40 a 50 horas, 9.9% trabalham 50 ou mais horas por semana. 28.8% dos
frabalhadores a tempo inteiro indicam estar nada e/ou pouco satisfeitos com o trabalhoY, 12.9% ndo estdo nem
satisfeitos nem insatisfeitos, e 58.2% referem estar satisfeitos e/ou extremamente satisfeitos. Quanto & principal
ocupacdo destes frabalhadores a tempo inteiro, 26.4% indicam ser técnicos ou ter profissdes de nivel intermédio,
25.1% estdo na categoria de pessoal administrativo, 17.2% referem ser especialistas de atividades intelectuais e
cientificas, e 31.3% assinalam oufras ocupacdes.

Percecgdo de Saude

82.2% dos participantes avaliados referem ter uma salde boa a étimaze (37.3% referem ser boa, 33.6% afirmam ser
muito boa e 11.4% referem ser 6tima) enquanto que 17.8% reportam ter uma saude razodvel ou fraca (15.7%
razodvel e 2.1% fraca)[16-17].

Religiao

45.0% dos participantes refere ser pouco e/ou nada religioso (0 a 4 pontos na escala) enquanto que 36.4% refere ser
moderadamente a muito religioso (6 a 10 pontos na escala de resposta)ze.
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NOTAS

a Q interesse por politica foi medido através da pergunta “De um modo geral, em que medida se interessa por politica?2” e utilizando uma
escala de 10 pontos, com 1 a comresponder a “Nada interessado(a)” e 10 a “Exfremamente interessado(a)”. Neste estudo, uma
pontuacdo de 5 ou 6 na escala corresponde a *Moderadamente interessado(a)”, pontuagdes entre 1 e 4 correspondem a “Pouco e/ou
nada interessado(a)" e pontuagdes entre 7 e 10 correspondem a “Bastante e/ou extremamente interessado(a)”.

b O nivel de confianga no governo no que concerne problemas nacionais e internacionais foi avaliado através da questdo “Qual o seu
nivel de confianca no governo no que concerne os seguintes aspetos2” e utilizando uma escala de 10 pontos, com 1 a corresponder a
“Nenhuma confianca™ e 10 a "Bastante confianca”. Neste estudo, uma pontuacdo de 5 ou é na escala corresponde a “Confianca
moderada”, pontuacdes entre 1 e 4 correspondem a “Pouca e/ou nenhuma confianca” e pontuacdes entre 7 e 10 correspondem a
“Bastante confianca”.

¢ O nivel de confianca nos Portugueses foi avaliado através da questdo “Em geral, qual o seu nivel de confiangca nos Portugueses no que
diz respeito a tomada de decisées relacionadas com o nosso sistema democrdtico sobre problemas enfrentados em Portugal2” e
utilizando uma escala de 10 pontos, com 1 a corresponder a “Nenhuma confian¢ca” e 10 a "Bastante confianca”. Neste estudo, uma
pontuacdo de 5 ou 6 na escala corresponde a *Alguma confianga”, pontuagdes entre 1 e 4 correspondem a “Pouca e/ou nenhuma
confianca” e pontuacdes entre 7 e 10 correspondem a “Bastante confianca”.

d O grau de satisfacdo com a forma como Portugal € governado foi avaliado através da pergunta “Em geral, em que medida estd
satisfeito(a) ou insatisfeito(a) com a forma como Portugal é governado?2” e utilizando uma escala de 10 pontos em que 1 indica “Muito
insatisfeito(a)"” e 10 significa “Muito satisfeito(a)”. Neste estudo, uma pontuacdo de 5 ou 6 na escala corresponde a “Ligeiramente
satisfeito(a) ou insatisfeito(a)”, pontuacdes entre 1 e 4 correspondem a “Insatisfeito(a) e/ou muito insatisfeito(a)” e pontuacdes entre 7 e 10
correspondem a “Satisfeito(a) e/ou muito satisfeito(a)”.

e O nivel de otimismo em relag&o & forma como Portugal serd governado melhorar nos préximos 10 anos foi medido através da pergunta
“Em geral, em que medida estd otimista em relacdo a forma como Portugal serd governado melhorar nos proximos 10 anos2" e medido
através de uma escala de 10 pontos em que 1 indica “Nada ofimista” e 10 significa “Muito otimista”. Neste estudo, uma pontuagdo de 5
ou 6 na escala corresponde a “Moderadamente otimista”, pontuagdes entre 1 e 4 correspondem a “Pouco e/ou nada ofimista™ e
pontuacdes entre 7 e 10 correspondem a “Ofimista e/ou muito ofimista™.

fO grau de satisfacdo com a forma como o governo gere um conjunto de dreas especificas foi medido através de uma escala de 10
pontos em que 1 indica "Muito insatisfeito(a)” e 10 significa "Muito satisfeito(a)”. Neste estudo, uma pontuacdo de 5 ou 6 na escala
corresponde a “Ligeiramente satisfeito(a) ou insatisfeito(a)”, pontuagdes entre 1 e 4 correspondem a “Insatisfeito(a) e/ou muito
insatisfeito(a)” e pontuacdes entre 7 e 10 correspondem a “Satisfeito(a) e/ou muito satisfeito(a)”.

9 O nivel de confianga nos meios de comunicacdo foi avaliado através da questdo “Em geral, qual o seu nivel de confiangca nos meios de
comunicagdo como jornais, televisGo e rddio, no que concerne a divulgacdo de informagdo integra, precisa e honesta2” e utilizando uma
escala de 10 pontos, com 1 a corresponder a “*“Nenhuma confianca” e 10 a “Bastante confianca”. Neste estudo, uma pontuacdo de 5 ou
6 na escala corresponde a “"Confianca moderada”, pontuacdes entre 1 e 4 correspondem a “Pouca e/ou nenhuma confianca” e
pontuacdes entre 7 e 10 correspondem a “Bastante confianga”.

h O nivel de confianca em algumas instituicdes da sociedade Portuguesa foi avaliado através da questdo “Agora iremos apresentar-lhe
uma lista de instituicbes da sociedade Portuguesa. Por favor indique em que medida confia em cada uma destas instituicdes” e utilizando
uma escala de 10 pontos, com 1 a corresponder a “Nenhuma confian¢ca” e 10 a "Bastante confianca”. Neste estudo, uma pontuacdo de
5 ou 6 na escala corresponde a “Confianca moderada”, pontuacdes entre 1 e 4 correspondem a “Pouca e/ou nenhuma confiangca™ e
pontuacdes entre 7 e 10 correspondem a “Bastante confianga”.

i A avaliacdo da qualidade de alguns servicos publicos em Portugal foi avaliada através da questdo “No geral, como avalia a qualidade
de cada um dos seguintes servicos publicos em Portugal?" e utilizando uma escala de 10 pontos, com 1 a corresponder a “Muito ma
qualidade™ e 10 a “Muito boa qualidade”. Neste estudo, uma pontuacdo de 5 ou é na escala corresponde a “Qualidade razodvel”,
pontuacodes entre 1 e 4 correspondem a “Md e/ou muito md qualidade” e pontuacdes entre 7 e 10 correspondem a “Boa e/ou muito boa
qualidade”.

I A votacdo nas Ultimas eleicdes Autdrquicas (1 de Outubro de 2017) foi avaliada através da questdo “Muitas pessoas ndo puderam votar
nas Ultimas eleicdes Autdrquicas (1 de Outubro de 2017) porque estavam doentes, ndo tiveram tempo ou simplesmente ndo estavam
interessadas. Qual das seguintes afirmagcdes o descreve melhore™ e utilizando cinco opgdes de resposta, com 1 a corresponder a “Nd&o
votei nas eleicées autdrquicas de Outubro de 2017", 2 a “Eu pensei em votar dessa vez mas ndo votei”, 3 a “Eu costumo votar mas dessa
vez ndo votei”, 4 a “Tenho a certeza de que votei nas eleicées autdrquicas em Outubro de 2017, e 5 a “Ndo sei se votei nas eleicoes
autdrquicas de Outubro de 2017".

k A preferéncia politica (ideologia) foi avaliada através das questdes “Em politica é costume falar-se de esquerda e direita. Como é que se
posicionaria em termos de preferéncia politica (ideologia) nesta escala, em que 0 representa a posicdo mais a esquerda e 10 a posicdo
mais & direita?"” e “E onde colocaria os seguintes partidos nessa escala?2”, e utilizando uma escala de 11 pontos, com 0 a corresponder a
“Esquerda” e 10 a “Direita”.

' A simpatia por algum partido foi avaliada através da questdo "“Hd algum partido pelo qual sinta mais simpatia do que pelos outros2” e
utilizando trés opcdes de resposta, com 1 a corresponder a “Sim, tenho forte simpatia/ preferéncia por um partido especifico”, 2 a "Sim,
tenho alguma simpatia/ preferéncia”, e 3 a *“N&o, ndo tenho qualquer simpatia/ preferéncia”.

m A votacdo nas eleicdes dos deputados ao parlamento europeu e para a Assembleia da Republica foram avaliadas através das
questdes “A primeira eleicdo que ird ser realizada em Portugal em 2019 serd a Eleicdo dos deputados ao Parlamento Europeu, em Maio.
Em que medida considera que ird votar na Eleicdo dos deputados ao Parlamento Europeu, em 20192" e “A segunda eleicGo que ird ser
realizada em Portugal em 2019 serd a EleicGo para a Assembleia da Republica (eleicoes legislativas), em Setembro/ Outubro. Em que
medida considera que ird votar na Eleicdo para a Assembleia da Republica, em 20192", e utilizando trés opgdes de resposta, com 1 a
corresponder a “Nago irei votar na Eleicdo”, 2 a “"Na@o sei se irei votar na Eleicdo”, e 3 a “Tenho a certeza de que irei votar na eleicdo™”.
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n A percecdo da percentagem de votos que serd obtida por cada um dos partidos na Eleicdo para a Assembleia da Republica foi
avaliada através da questdo “Considerando a lista de partidos apresentada em baixo, que percentagem de votos & que acha que serd
obtido por cada um desses partidos na Eleicdo para a Assembleia da Republica. Por favor tenha em atencdo que a soma das
percentagens de voto deverd totalizar 100%".

° A mudanca de hdbitos de consumo foi medida afravés de cinco itens e utilizando uma escala de resposta de 7 pontos, em que 1
corresponde a “Discordo totalmente” e 7 corresponde a “Concordo totalmente”. O indice de Mudanga de Hdabitos de Consumo (IMHC)
foi calculado como a média das pontuacdes dos cinco itens.

P Os hdbitos de poupanca foram medidos através de cinco itens e utilizando uma escala de resposta de 7 pontos, em que 1 corresponde
a “Discordo totalmente™ e 7 corresponde a “Concordo totalmente”. O indice de Hébitos de Poupanca (IHP) foi calculado como a média
das pontuacdes dos cinco itens. Para o cdlculo do IHP, as perguntas “Quando eu tenho algum dinheiro, eu gasto-o imediatamente” e
“Conveniéncia é mais importante para mim que poupar dinheiro™ foram invertidas de modo a que todas as questoes tivessem o mesmo
sentido.

a A confianca econdmica foi medida através de duas questdes (i.e., “Considerando a situacdo de Portugal atualmente, por favor indique
em que medida avalia as condigcdes econdmicas atuais:” e “No global, em que medida considera que as condicdes econémicas em
Portugal v&o melhorar ou piorar durante este ano:") e utilizando uma escala de resposta de 7 pontos, em que 1 corresponde a “Muifo
fracas/ Vao piorar” e 7 corresponde a “Excelentes/ Vao melhorar”, respetivamente. O indicador do estado atual das condicdes
econdmicas em Portugal (IEA) é calculado como a diferenca entre a percentagem de participantes que classificam as condigdes
econdmicas atuais em Portugal como boas a excelentes (entre 5 a 7 pontos) e a percentagem de participantes que classifica como
fracas ou muito fracas (entre 1 a 3 pontos). O indicador de mudanga do estado das condigdes (IME) é calculado como a diferenca entre
a percentagem de participantes que referem que as condigdes econdmicas em Portugal véo melhorar (entre 5 a 7 pontos) e a
percentagem de participantes que acham que vdo piorar (enfre 1 a 3 pontos). O indice de confianca econdémica (ICE) é criado
adicionando o resultado do IEA ao IME, dividindo o resultado dessa soma por dois (ICE = (IEA + IME) / 2). O ICE tem um valor tedrico
mdximo de +100 e um valor tedrico minimo de -100.

" A dificuldade em viver com o rendimento mensal liquido atual do agregado familiar foi medida através de uma escala de 11 pontos em
que 0 corresponde a “E muito dificil viver com o rendimento atual” e 10 significa D& para viver confortavelmente com o rendimento
atual”. Neste estudo, pontuacdes entre 0 e 4 correspondem a “"Com dificuldade” e pontuacdes entre é e 10 correspondem a “Sem
dificuldade”.

s O grau de interesse em poupar foi medido através da questdo “Indique qual o seu grau de interesse em poupar2” e utilizando uma
escala de 10 pontos em que 1 corresponde a “Nenhum interesse” e 10 significa “Muito interesse”. Neste estudo, uma pontuacdo de 5 ou 6
na escala corresponde a “Interesse moderado™”, pontuagdes entre 1 e 4 correspondem a “Pouco e/ou nenhum interesse” e pontuagdes
entre 7 e 10 correspondem a “Muito interesse”.

t A capacidade de poupanca foi medida afravés da questdo “Em 2017, quanto do seu rendimento familiar é que o seu agregado familiar
colocava de lado como poupanca? Considere uma percentagem do rendimento mensal familiar liquido.”.

v O rendimento equivalente é obtido pela divisdo do rendimento de cada agregado pela raiz quadrada da sua dimensdo em termos de
numero de elementos do agregado familiar.

v O nivel de felicidade global foi medido afravés da pergunta "“Considerando todos os aspetos da sua vida, qual o grau de felicidade que
sente?2” e utilizando uma escala de 11 pontos em que 0 corresponde a “Extremamente infeliz” e 10 a “Extremamente feliz".

w O grau de satisfacdo com a vida em geral foi medido através da questdo "Qual é o seu grau de satisfacdo com a vida em geral2” e
utilizando uma escala de 11 pontos em que 0 corresponde a “Extremamente insatisfeito(a)” e 10 a “Extremamente satisfeito(a)".

xO grau de satisfagdo com atividades didrias foi avaliado através da questdo “No geral, até que ponto sente que as coisas que faz na
sua vida valem a pena?” e utilizando uma escala de 11 pontos em que 0 indica “N&o valem nada a pena” e 10 significa “Valem bastante
apena”.

v A satisfagdo com o trabalho foi medida através de uma escala de 11 pontos em que 0 corresponde a “Nada satisfeito(a)” e 10 significa
“Exfremamente satisfeito(a)".

2 A percecdo do nivel de sadde dos participantes foi avaliada através da questdo “Em geral, diria que a sua sadde é2" e utilizando uma
escala de resposta de 5 pontos que varia entre “Fraca” a “Otima™.

® A percegdo do nivel de religido de cada participante foi avaliada através da pergunta “Independentemente de pertencer a

uma religiGo em particular, numa escala de 0 a 10, diria que é uma pessoa:”. As respostas foram medidas segundo uma escala

de 11 pontos com 0 a corresponder a “Nada religioso(a)” e 10 a “Muito religioso(a)”.
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